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DEMANDE DE RENVOI

INSTRUCTIONS

e Ce formulaire doit étre rempli complétement et renvoyé avec la marchandise a Studerus AG.

e La marchandise doit provenir directement de Studerus AG, et la date de livraison ne doit pas dater de plus d’un mois.
e La marchandise sera acceptée que si elle est dans I'état d’origine.

e Les emballages ne doivent pas étre détérioriés ou pourvus d'autocollant.

e Lleslogiciels avec un emballage ouvert ne seront pas repris.

e Dans le cas d'une fausse commande, des frais de manutentions de CHF 40.- sont facturés.

Emballage endommagé ?

[JNon  [] Oui (sioui, les colts de remédiation de CHF 40.- seront facturés)

Numéro de client (pour revendeurs) :

Entreprise :

Adresse :

NPA / Lieu :

Personne de contact :

Numeéro de téléphone : Fax :

Bulletin de livraison/no de facture :

No d'article: Quantité :
No d'article: Quantité :

Raison du renvoi :

Date: Signature :
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